УНИВЕРСИТЕТ РОССИЙСКОЙ АКАДЕМИИ ОБРАЗОВАНИЯ

ФАКУЛЬТЕТ ЭКОНОМИКИ И БИЗНЕСА

КАФЕДРА «ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ»
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1. Менеджмент
2. Понятие и принципы менеджмента.

3. Основные стили управления и их характеристики.

4. Конфликты в организации. Деятельность руководителя по урегулированию конфликтов.

5. Управленческие структуры: основные виды и их характеристика. Факторы, влияющие на их формирование.

6. Функции менеджмента и их характеристика.

7. Управленческие решения в менеджменте: требования к ним, классификация.

8. Методы управления и их характеристика.

9. Мотивация в процессе менеджмента. Основные теории мотивации и их характеристика.

10. Особенности, содержание и основные направления деятельности руководителя.

11. Интеграционные процессы в менеджменте. Моделирование ситуации и разработка управленческих решений.

12. Факторы эффективности менеджмента.

2. Экономика предприятия

1. Система показателей эффективности использования основных фондов торгового предприятия.

2. Понятие товарооборота, его структура.

3. Система показателей для анализа товарооборота.

4. Розничный товарооборот. Анализ и планирование товарооборота.

5. Экономическая сущность и классификация товарных запасов.

6. Абсолютные и относительные показатели величины и уровня товарных запасов.

7. Экономическая сущность и состав издержек обращения на торговых предприятиях.

8. Система цен на продукцию.

9. Классификация налогов в России.

10. Стоимостные и натуральные показатели измерения основных производственных фондов.

11. Сущность и источники образования валового дохода торгового предприятия.

12. Источники образования прибыли и направления ее использования.

13. Показатели эффективности использования ресурсов торгового предприятия.

14. Факторы экономического роста предприятия и пути их использования в современных условиях.

15. Виды торгово-посреднических фирм и особенности их коммерческой деятельности.

16. Современные требования к организации торговой фирмы.

17. Содержание и виды контрактов.

18. Обобщающие показатели эффективности использования основных производственных фондов.

19. Основные производственные и непроизводственные фонды, их состав и структура.

20. Методические основы управления качеством продукции.

21. Виды оценки основных производственных фондов. Переоценка основных фондов.

22. Постоянные и переменные затраты при калькулировании себестоимости продукции.

23. Показатели эффективности использования оборотных средств.

24. Оборотные средства предприятия, понятие и состав.

25. Стоимостные и натуральные показатели измерения производительности труда.

26. Показатели износа и обновления основных производственных фондов.

27. Полная и производственная себестоимость продукции.

28. Состав калькуляционных статей расходов.

29. Нормирование оборотных средств и методы расчета нормативов.

30. Группировка затрат на производство продукции по экономическим элементам и ее значение.

31. Понятие и показатели производительности труда торговых работников.

32. Сдельная и повременная оплата труда.

33. Налогообложение торговых предприятий.

34. Первоначальная и восстановительная стоимость основных производственных фондов.

35. Производительность труда, понятие и экономическое значение.

36. Основные особенности организации коммерческой деятельности на рынке услуг населению.

37. Пути совершенствования закупочной деятельности торгового предприятия.

1. Товароведение и экспертиза товаров

1. Товароведение: основные понятия, цели и задачи.

2. Потребительская стоимость товара, как предмет товароведения. Взаимосвязь потребительской и меновой стоимости.

3. Основополагающие товароведные характеристики как важные критерии конкурентоспособности товаров.

4. Методы товароведения: системный подход, классификация и кодирование товаров. Классификаторы. 

5. Ассортимент товаров: виды, свойства, показатели, методы формирования и управления. Ассортиментная политика.

6. Потребительские свойства: номенклатура, показатели, методы их определения.

7. Качество: свойства, показатели, их классификация, оценка качества.

8. Информация о товаре и ее значение в коммерческой деятельности.

9. Экспертиза: понятие, цели и задачи. Идентификация и фальсификация товаров.

10. Организация и порядок проведения экспертизы. Виды и методы экспертизы.

            4. Маркетинг

1. Отличия концепции маркетинга от других концепций управления рынком.

2. Организация службы маркетинга в сфере торговли, ее основные функции и задачи.

3. Цена как элемент комплекса маркетинга. Структура и задачи ценовой политики фирмы.

4. Основные направления работы по управлению товарным ассортиментом.

5. Задачи, порядок и направления контроля в маркетинге.

6. Стратегическое и текущее планирование маркетинга. Последовательность разработки и содержание плана маркетинга торгового предприятия.

         5. Планирование на предприятии
1. Роль и место планирования в управлении предприятием.

2. Сущность  и структура стратегического планирования.

3. Понятие бизнес-планирования и его место в стратегическом управлении фирмой.

4. Сущность и структура объектов планирования.

5. Формы планирования и виды планов.

6. Назначение и основное содержание бизнес-плана, его роль в управлении фирмой.

7.Бюджетирование. Сбалансированность производственных и финансовых показателей в бизнес-плане.

        6. Финансовый менеджмент

1. Цели  задачи финансового менеджмента.

2. Рентабельность торгового предприятия и методы ее расчета.

3. Показатели эффективности использования оборотных средств.

4. Финансовые результаты коммерческой организации и методы их анализа.

5. методы оценки платежеспособности и кредитоспособности предприятия.

6. Анализ и оценка инвестиционных проектов. Чистая современная стоимость и внутренняя норма доходности.

7. Методы рейтинговой оценки финансового состояния предприятий.

8. Цена капитала и управление структурой капитала.

9. Политика привлечения заемного капитала. Эффект финансового рычага.

10. Дивидендная политика акционерного общества.

11. Анализ движения денежных средств.

12. .Управление дебиторской задолженностью

13.Порядок признания организации-должника банкротом.

14. Учет фактора времени при финансовой оценке инвестиционных проектов.
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